
1.Перелік необхідних документів: 
розділ «Отримання кваліфікованих електронних
довірчих послуг» (https://ca.tax.gov.ua/etrusted-
services).

2.Адреси та контакти пунктів обслуговування:
розділ «Контакти» підрозділ «Пункти обслуговування»
(https://ca.tax.gov.ua/contacts).

🔗 Корисні посилання на сайті Надавача:

Державна податкова служба України
 

Головне управління ДПС у Херсонській області,
Автономній Республіці Крим та м. Севастополі

Якщо ви змінили смартфон (на базі Android або iOS) і користуєтеся кваліфікованим електронним
підписом (КЕП), що зберігається у «Хмарному сховищі» Кваліфікованого надавача електронних довірчих
послуг Державної податкової служби України (далі - Надавач), то вам треба отримати новий КЕП.

                   📋 Для відновлення послуги:
1.Підготуйте необхідний пакет реєстраційних документів (залежно

від вашого статусу — фізична особа, ФОП чи юридична особа).
2.Особисто завітайте до будь-якого найближчого представництва

Надавача.

⚠️ Термін дії кваліфікованих сертифікатів відкритих ключів, отриманих від Надавача, становить 2 роки з
моменту їх формування. Перевірити чинність КЕП можна на сайті Надавача (http://ca.tax.gov.ua).
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Консультації: 

 inform@tax.gov.ua

0 800 501 007
(напрямок 4);
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